REMPLACEMENT 2021
Métropole - Guyane - Réunion

BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
ES CHOIX TECHNIQUES

Option : Technicien conseil vente en produits de jardin

Durée : 150 minutes

Matériel(s) et document(s) autorisé(s) : Aucun

Le sujet comporte 10 pages

NB : Les documents sont modifiés pour les besoins de I'épreuve.

Liste des documents

Document 1 : Extrait de I'étude KANTAR TNS 2016

Document 2 : Extrait de I'étude KANTAR TNS 2017

Document 3 : ILV tomate

Document 4 : Guide d’entretien et de plantation des pieds de tomate
Document 5 : Présentation de produits de paillage

Pour développer son argumentation, le candidat s’appuie sur ses connaissances
personnelles et sur les informations présentées dans les documents.

SUJET

Le rayon des plants potager « pieds de tomates »

Vous étes employé(e) dans une jardinerie ou vous étes en charge du rayon plants potagers
du MAF (marché aux fleurs).

Une GSA vient de s’implanter dans votre zone de chalandise, elle va avoir une politique
agressive sur les prix et les promotions des produits du jardin.

Début avril, votre chef de rayon vous demande de renforcer le rayon des plants potagers et
plus particulierement des plants de tomates afin de se démarquer de cette concurrence,

sans baisser vos prix de vente.
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PREMIERE PARTIE : ANALYSE DU MARCHE

Vous réalisez une étude documentaire pour mieux connaitre le marché des plants de

légumes. A I'aide des documents 1 et 2 et de vos connaissances.

1.1 Dégager les tendances du marché pour les saisons 2016 et 2017.

1.2 A partir de ce comparatif, expliquer I'importance stratégique du rayon plants de tomates, en

avril/mai, dans votre jardinerie.
1.3 Les clients achétent peu les plants potagers dans les enseignes de grande distribution.

En donner les raisons.

DEUXIEME PARTIE : MISE EN PLACE DU RAYON TOMATE

Vous devez préparer la mise en place du rayon tomate. Votre chef de rayon vous demande
de préparer des ILV.

A l'aide du document 3 :

2.1 Expliquer 'importance des ILV dans le rayon des plants de tomates.

2.2 Expliquer, pour chaque rubrique indiquée par un numéro, I'objectif de I'information présentée.
2.3 Afin d’'augmenter le chiffre d’affaires de la jardinerie, proposer 3 produits complémentaires a

placer en cross marketing dans le rayon tomate, et justifier vos choix.

TROISIEME PARTIE : CONSEIL CLIENT

La période de vente a démarré, un client vous demande des conseils sur la plantation, la

conduite et I’entretien des plants de tomate. C’est un client néophyte.

3.1 Donner a votre client les principales étapes nécessaires a la bonne reprise de ses plants de

tomates.
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3.2 A l'aide du document 4, Iui donner des conseils simples lui permettant de réussir sa culture de

tomate.

Votre client a entendu parler du paillage.

3.3 A l'aide du document 5, lui donner les avantages des paillages et lui proposer celui qui vous

parait le plus adapté a la culture de tomates.

3.4 Lui donner des conseils concernant I'application du paillage.
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DOCUMENT 1

Achats de plants potagers (hors pommes de terre) par les Francais
f en 2016

181,5 millions ; ko G em——— Top 5 des plants achetés
de quantités achetées € d’euro;de’pense's (poidsdes 5?(:‘:;:‘;’: q:éj;??'mees)
(godets, barquettes, pots) ot :
0 % par rapporta 2015 -9 % parrapport a 2015 Haricot s
(mngplté‘;.: ;-,j
Poireau (4%

Lieux d’achat (réepartition des sommes depensees)
\ \ = o w
30 % 21% 19% 15% 8% 7%

Jardinerie Producteur Coop. / libre Marché/  Grande  Autres
spécialisée service foire  distribution lieux*
agricole
* Magasin de bricolage, vente par correspondance...

Calendrier des achats
(répartition des sommes depensées)

44 %
24%
11 % 8%
3% 3% 4% . 3%
mu == BN —

Janv. Mars Avril Mai Juin JuilletAolt  Oct.
-fév. -sept. -déc.

Source : Panel consommatewrs Kantar TNS pour VAL'HOR et FranceAgriMer, données 2016, i" ﬁ

Echantilion de 7000 ménagesreprésentat if des menages frangalsages de 18 ans o1 plus. 0 Era
NB : Les extrapolations sont fournies & titre i ndicatif et sont 3 utiliser avec prudence ICANTAR TNSs val'nor'

EARMNMer

Contact études: Aline HAERINGER aline.haeringer@valhor.fr
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DOCUMENT 2

Achats de plants potagers (hors pommes de terre) par les Francaisen 2017

186,0 millions € 128’ A simions Top 5 des plants achetés

(poids dessommes dépensées)

-

de guantitésachetées d’euros dépenses Tomate (43 %)
(godets, barquettes, pots) salade (12 %)
+2 % par rapport a 2016 +5 % par rapport a 2016 Courgette (7%)

Poivron (4%)
Aubergine (4%)

Lieux d’achat (repartition des sommes depensees)

Jardinerie, Producteur Marché /foire Grande  Autreslieux*
coop. [libre distribution
service agricole
*Magasin de bricolage, vente par correspondance...

Calendrierdes achats
{répartition des sommes depensées)

a5 %
3% g9y l 0% gy
H B HE

Janv. Mars Avril  Mai  Juin Juil-aolt sept,

-fév. -déc.
Source : Panel consommateurs Kantr TNS pour VAL'HOR et FranceAgriMer, donnges 2017, h' '9
Echantilion de 7000 foyers représentatif des menages frangas agesde 18 ans et plus. M i B A enr i
NB : Les extrapolaions sont fournies A titre indicatif et sont & utiliser avec prudence KANTAR TNS" Val'’nor ,’_ k_'f‘\f" e
Contact études: Aline HAERINGER aline.haeringer@valhor.fr o bt — A
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DOCUMENT 3

ILV réalisée par le producteur Taugourdeau

Les types ‘CCEUR DE BCEUF’

Corazon F1 Variété a récoltes précoces

Descriptif de la variété :

Variété récente produisant de gros fruits cételés
et piriformes (en forme de poire).

Fruit & la chair dense et trés charnue. Végéta-
tion vigoureuse, tolérante aux maladies.
Croissance indéterminée nécessitant un arrét
de la végétation apres 5 a 6 bouquets.

— Utilisations principales : H

SALADE - CRUDITE - A CROQUER

 owame  oummenonsy”
Ses récoltes précoces

i + Saforte vigueur de
a9, 6 . dSir?rgo:Oftru trlz- parfumé i Végétation demandant
végétation vigoureuse . Sonrendementéleve : delataille

En CM/LS/LM Mow. Ketohup MALSON

. Mettre un kilo de tomates coupées en morceaux, 2 oignons et 1 gousse d'ail
épluchés, 3 clous de girofle et 1 pincée de piment d'Espelette, du sel et du
poivre dans une sauteuse et laissez mijoter 30 minutes. Ecrasez a la fourchette
et ajoutez 200 g de sucre et 20 cL de vinaigre puis laissez cuire 1h30 a feu doux.
Passez la sauce au chinois et verser dans des bocaux ébouillantés et séchés.

Variété a récoltes de saison

Descriptif de la variété :

Variété fixée a trés gros fruits en forme de coeur.
Tomate bien charnue appréciée pour sa teneur tres
faible en pépins. Reconnaissable a ses feuilles fines
et trés découpées retombant le long de la tige.
Croissance indéterminée nécessitant un arrét de la
végétation apres 5 a 6 bouquets.

Utilisations principales :
SALADE - CRUDITE - CONSERVE

Cra gg © ONAME | ONAWMEWMOINS

. Sestrés gros fruits | * Sesrécoltes un peu

- 3009 kg + Sesfruits charnus tsrop tard';ﬁé
; sans pépins £ CaaRCT
vegetatlon moyenne au mildiou
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DOCUMENT 4

Conduite et entretien

Larrosage

Les tomates demandent beaucoup d'eau surtout

quand les fruits sont formés. Les arrosages doivent étre réguliers, mais sans
exces (pas de coup de sec, pas d'excés d'eau). En période chaude un arrosage
tous les 4 4 5 jours avec 3 4 5 litres d'eau par pied (suivant votre sol) est
suffisant. Préférez les arrosages le matin, en arrosant au pied sans mouiller le
feuillage. Vous limiterez I'apparition des maladies.

La fertilisation : une nourriture essentielle

L'engrais est la nourriture de la tomate, Les éléments minéraux doivent

étre disponibles pour la croissance de la plante, la formation des fruits et

leur bonne maturation. Une bonne fertilisation est garante d'une bonne
production, de la santé des plantes et aussi de la qualité gustative de vos
tomates, Commencez les apports d'engrais 4 la formation du premier bouquet
de tomates, puis tous les 15 jours, 3 semaines jusqu'a la fin de votre culture,

&5mact-5: Morard

La taille des tomates 1

Pour avoir de beaux et nombreux fruits, la tomate ne doit &tre conduite que sur une seule tige principale. b )
Les tiges secondaires se développant a l'aisselle des feuilles doivent étre supprimées. Cette opération se fait

facilement 4 la main en cassant les jeunes départs ou en les pincant entre vos ongles (faites le au sécateur si les I

tiges secondaires sont trop grosses). T
Nettoyage des feuilles et arrét de vegetatlon i $

Pour limiter les maladies, il est conseillé de supprimer les feuilles de la base, au plus prés du sol. En fin de saison, ‘i_lf'
VOUs pouvez aussi effeutller totalement vos pieds pour que les fruits beneﬁc:ent d'un maximum de soleil et -
finissent de miirir. La plupart des variétés de tomates ont une croissance continue (dite indéterminée). Il faut v A
arréter leur croissance en coupant la téte pour que tous les fruits grossissent (entre 5 4 7 bouquets de tomates W '
suivant les variétés).

Source : document réalisé par le producteur Taugourdeau, destiné a I'aide client en rayon
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DOCUMENT 5

Paillis de chanvre NATUREN, 100 (

REf 67812843

Description

PAILLAGE
DU MARAICHER

Paille de Chanvre

RGN
AT

Décore vos jardins, réduit les arrossages et évite les mauvaises herbes

Usage du produit

Composition

Biodégradable

Utilisable en agriculture biologique
Type de culture

Conseil d'utilisation

Période d'utilisation (de xAxetde xax)
Volume (en )

Poids (en kg)

Ecolabel

Support de culture

Produit emballé : hauteur (en cm)
Produit emballé : largeur (encm)
Produit emballé : profondeur (en cm)
Produit emballé : poids (en kg)

Indication du geste de tri (triman)

Protéger son sol
Paillette de chanvre
Qui

Qui

Potager et fruitiers

Mettre en place sur un sol désherbé et souple.
Epaisseur préconisée : 6 cm

De janvier & décembre
100

172

Non

NF U 44-551

82

50

186

172

Nos produits et emballages peuvent faire ['objet
d‘une consigne de tri. Pour en savoir plus:
www.quefairedemesdechets.fr

Paillettes d'ardoise PIN DECOR, 20

Pmlleﬁes d
ASS‘EFESSE[;ELEARDIN ET BACS A FLEURS

wUJLEv,J GE DANS LES M
RES ET ARBUSTES, ALLI
es indésirables de pousser

s
omie d artosage. Isolation hermique A |BRE\

Limite le désherbage naturel

Description

Permet de réduire la fréquence des arrosages

rdoise

S PARTERRES DE FLEURS, PIEDS

La paillette d'ardoise est un schiste ardoisier noir légérement bleuté estrait dans les massifs
armoricains (Bretagne) qui s'est formé dans de fortes conditions de pression et de température. Elle
sedistingue par la qualité de son grain trés fin. Elle est non -gélive et non-poreuse.

Usage du produit

Composition

Biodégradable

Utilisable en agriculture biologique
Type de culture

Conseil d'utilisation

Période d'utilisation (dex 3 x et de x dx)
Volume (en )

Poids (en kg)

Calibre (en mm)

Ecolabel

Support de culture

Produit emballé: hauteur (en cm)
Produit emballé : largeur (en cm)
Produit emballé : profondeur (en cm)
Produit emballé: poids (en kg)

Indication du geste de tri (triman)

Protéger son sol
Ardoise

Non

Oui

Plantes a massifs

Mettre en place sur un sol désherbé et souple.
Epaisseur préconisée : 5cm

Toute l'année
20

28

40

Non

NF U 44-551
13

28

51

28

Nos produits et emballages peuvent faire l'objet
d'une consigne de tri. Pour en savoir plus:
www.quefairedemesdechets.fr
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DOCUMENT 5 (suite et fin)

Ecorce de bois NATUREN, 40 L

REF 67812724

UTILISABLE
AGRICULTY
BIOLY

ECORCES DE PIN

AQUA CONTROL £
! SIERSCHORS

Description e @ Lt

Décore vos jardins, réduit les arrossages et &vite les mauvaises herbes

Naturen écorces de pin maritime compostées 40L. Naturen paillage d'&écorces aquacontrol® 40L
retient 'humidité 6 fois plus longtemps. Idéal pour les massifs bordures et plantes de terre de
bruyére. AMM : NF U 44-551. Ecorces de résineux calibre 6-12 mm

Usage du produit Protéger son sol

Composition Ecorces de résineux pin maritime et/ou sylvestre
et/ou douglas

Biodégradable Qui

Utilisable en agriculture biologique QOui

Type de culture Plantes & massifs

Conseil d'utilisation Pour les potagers et petits fruits

Période d'utilisation (de x @ x et de x 3 x) De janvier & décembre

Volume (enl) 40

Poids (en kg) 18

Calibre (en mm) 12

Ecolabel Non

Support de culture NF U 44-551

Produit emballé : hauteur (en cm) 40

Produit emballé : largeur (en cm) 68.5

Produit emballé : profondeur (en cm) 85

Produit emballé : poids (en kg) 18.3

Indication du geste de tri (triman) Nos produits et emballages peuvent faire l'objet

d'une consigne de tri. Pour en savoir plus:
www.quefairedemesdechets fr

Source : document tiré du site en ligne de Leroy Merlin
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GRILLE D’EVALUATION CRITERIEE

C5.1: Présenter les caractéristiques scientifiques et technologiques des produits
C5.2: Adapter le conseil aux attentes du client en prenant en compte les évolutions
sociétales

C5.3 : Prendre en compte la politique mercatique de I’entreprise

QUESTIONS CRITERES INDICATEURS BAREME

Premiére partie : Analyse du marché

1.1 5 éléments analysés. 2,5

1.2 Analyse des tendances 2 arguments pertinents. 2
du marché.

1.3 3 arguments. 1,5

Deuxieme partie : Mise en place du rayon tomate.

Justication de o
2.1 l'importance des ILV. 3 criteres. T

Explication de rubriques

2.2 JILV. 6 rubriques a analyser. 3
53 Proposition de produits 3 réponses pertinentes et 15
' complémentaires. justifiées. ’

Troisiéme partie : Conseil client
3.1 SIS TOERREEs &l la 3 étapes pertinentes. 2,5
bonne reprise des plants.
3.2 Conseils client adaptés. S _conse,lls adaptés a un 2,5
client néophyte.
Argumentation pertinente
Intérét d’un paillage et concernant les avantages
3.3 choix d’un paillage d’un paillage et le choix du 1,5
adapté. paillage adapté a la culture
de tomates.
34 ansells d'application du 3 conseils pertinents. 15
paillage.
TOTAL 120
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