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SESSION 2011 
Antilles 

BACCALAURÉAT PROFESSIONNEL 
ÉPREUVE N° 5 
MERCATIQUE 

Option :  Technicien conseil-vente en produits horticoles et de jardinage 
Technicien vente et conseil – qualité en produits alimentaires 
Technicien vente et conseil – qualité en vins et spiritueux 

Durée : 2 heures 
______________________________________________________________________________________________________________________  

Matériel(s) et document(s) autorisé(s) : Aucun 
Rappel : Au cours de l’épreuve, la calculatrice est autorisée pour réaliser des opérations de calcul, ou bien élaborer 
une programmation, à partir des données fournies par le sujet. 
Tout autre usage est interdit. 
______________________________________________________________________________________________________________________  

Le sujet comporte 5 pages 
______________________________________________________________________________________________________________________  

SUJET 

À partir de vos connaissances et du document, répondre aux questions suivantes : 

PREMIÈRE PARTIE : ANALYSE DU MARCHÉ 

1.1 - À partir du document joint, indiquer le chiffre d’affaires en valeur de la confiserie de sucre. (0,5 point) 

1.2 - Calculer les parts de marché valeur pour le marché de l’enfant et le marché de l’adulte. (1 point) 

1.3 - Rechercher les causes de croissance du marché de la confiserie pour enfants. (1,5 point) 

1.4 - Pour la marque Haribo, rechercher les deux raisons qui expliquent la progression des parts de marché.  
 (1 point) 

1.5 - Citer et définir les différents types d’achats. (3 points) 

1.6 - Indiquer le type d’achat qui correspond le mieux à l’achat du bonbon. (0,5 point) 

1.7 - Identifiez la cible et le cœur de cible du marché de la confiserie de sucre. (1 point) 
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DEUXIÈME PARTIE : LE PLAN DE MARCHÉAGE 

2.1 - Définir le concept de marque. (1,5 point) 

2.2 - Citer et définir les différents types de marques présentes dans un linéaire. (1,5 point) 

2.3 - Expliquer l’intérêt pour une marque comme Haribo d’afficher une mascotte sur ses produits (le crocodile).  
 (1,5 point) 

2.4 - Citer et définir les différentes techniques de promotion. (1,5 point) 

2.5 - Donner un exemple pour chacune de ces techniques. (0,75 point) 

2.6 - À partir du texte, citez des exemples d’innovations apportées par les différents fabricants. (1 point) 

2.7 - À partir de vos connaissances et de votre expérience acquise en stage, présenter en une dizaine de 
lignes la mise en place d’une action promotionnelle d’un produit de votre choix. (3,75 points) 
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DOCUMENT (Suite et fin) 

I LSA I 2 avril 2009 – N° 2084 

Gélifiés 155 
+ 8,6 
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GRILLE D’ÉVALUATION 

QUESTIONS CAPACITÉS CRITÈRES ET NIVEAUX 
D’EXIGENCE 

BARÈME 
DETAILLÉ BARÈME 

PREMIÈRE PARTIE 

1.1 Identifier le CA Exactitude  0,5 pt 0,5 
1.2 Réaliser des calculs Exactitude 0,5 pt x 2 1 

1.3 Identifier les causes de  
croissance 2 causes exactes 0,5 pt x 3 1.5 

1.4 Identifier les raisons de 
croissance 2 raisons exactes 0,5 pt x 2 1 

1.5 Citer et définir les types  
d’achat Exactitude des 3 types d’achat 1 pt x 3 3 

1.6 Identifier le type d’achat Type d’achat approprié 0,5 pt 0,5 

1.7 Identifier la cible et le cœur 
de cible Exactitude des 2 termes 0,5 pt x 2 1 

DEUXIÈME PARTIE 

2.1 Définir le concept de  
la marque Exactitude 1,5 pt 1,5 

2.2 Citer et définir les types 
de marque 

3 citations exactes 
3 définitions exactes 

0,25 pt x 3 
0,25 pt x 3 1,5 

2.3 Expliquer une politique de 
marque Au moins 3 éléments 0,5 pt x 3 1,5 

2.4 Citer et définir des techniques 
de promotion 

3 citations exactes 
3 définitions exactes 

0,25 pt x 3 
0,25 pt x 3 1,5 

2.5 Rechercher des exemples de  
promotions 3 exemples pertinents 0,25 pt x 3 0,75 

2.6 Identifier et citer deux 
innovations Exactitude de 2 innovations 0,5 pt x 2 1 

2.7 Rédiger et argumenter un texte 
Respect de la consigne 
Argumentation 
Pertinence de l’action choisie 

0,5 pt 
2 pt 

1,25 pt 

 
3,75 

 
 TOTAL 20 Points 

 


